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RECOMENDACIONES PARA UNA CONVERSACION SEGURA
29/03/2019

Orientaciones para realizar la sociabilizacion de Protocolos de actuacion frente a la alerta
sanitaria por Coronavirus COVID-19 en Residencias de Organismos Colaboradores.

Con el objetivo de asegurar que todo/a trabajador/a que desarrolle actividades al interior
de residencias de Organismos Colaboradores Acreditados, conozca los protocolos de
actuacion frente a COVID-19, se sugiere que esta charla se realice cada vez que los equipos
ingresan a turno. Su duracién estimada es de 5 minutos y la debe desarrollar un/a jefatura
o coordinador/a o a quien designe como responsable en su reemplazo.

é¢Como realizar la charla?

v Realizar la actividad en grupos pequeiios, no mas de 5 personas.

4 Asegurar que previamente se haya realizado control de temperatura a todos/as los/as
participantes.

v Asegurar que todos los/as trabajadores/as estén con sus manos lavadas con "agua y
jabén", de no ser asi, brindar el espacio para cumplir este requisito.

v Idealmente realizar la charla en espacios abiertos, manteniendo al menos 2 metros
entre cada trabajador/a.

v Quien expresa debe estar al frente del grupo (sin participantes a los lados), a una distancia

minima de 3 metros (por la elevacién de la voz y mayor proyeccién de gotitas de saliva).
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Reforzar medidas preventivas en caso de tos o estornudos (pafiuelo desechable y a la
basura, o parte interior del codo).

El lugar debe apreciarse limpio y ordenado (coherencia con el discurso)

No es un curso...por tanto no se requieren sillas, proyector o documentos.

Use mascarilla sélo si esta con tos o estornudos.
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De parecer oportuno, puede utilizar técnica de reforzamiento, haciendo leer el texto a

un/a trabajador/a distinto cada dia, pero manteniendo la direccién del grupo... luego
de una semana, ya se puede ir cambiando a la persona que dirigira la charla, con ello

se logra ademas empoderamiento sobre la materia

iCuidarnos es tarea de todos!



